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Stratégie de communication commune
pour les transports publics transfrontaliers
dans la Grande Région




Pourguoi une strategie de
communication commune?



Introduction

Contexte

« 225.000 travailleurs
frontaliers dans la
Grande-Région

« 520.000 trajets
transfrontaliers par
jour
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Introduction

Contexte

Flux de frontaliers en croissance
constante

Dont I'aire fonctionnelle urbaine de
Luxembourg est le centre de gravité

> Importante demande de transports
transfrontaliers

>  Enjeu de la mobilité a I'échelle de la Grande
Région
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Introduction

Contexte

Informations
éparpillées entre

les différents
opérateurs
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Introduction

Contexte
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Déroulement du projet
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Partenaires

*  Avec le soutien du Fonds Européen de Développement Régional (FEDER)
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* Alinitiative du Comité Economique et Social de la Grande Région (CESGR)

- Luxembourg
- Sarre

Palatinat
- Lorraine
_ Wallonie 446.250 €

30 mois
01.07.2012-31.12.2014

Projet «Stratégie de
communication commune
pour les transports publics
transfrontaliers dans la
Grande Région»
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Opérateurs partenaires

Verkéiersverbond Luxemburg

Verkehrsmanagement Gesellschaft
Saar

Ministerium des Inneren, fir Sport und
Infrastruktur von Rheinland-Pfalz

Partenaires |
méthodologiques H iii m

mobiregio

Ministerium ftr Wirtschaft, Arbeit, Energie
und Verkehr des Saarlandes

Verkehrsverbund Region Trier
Conseil Régional de Lorraine

Ministére de I'Ecologie, du Développement
durable et de I'Energie francgais, DREAL

Province belge de Luxembourg

Société régionale wallonne du Transport-
TEC

Région wallonne, SPW

www.mobiregio.net
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Obijectifs 1K)
, . : : mobiregio
n Strategle de communication commune °
— Regroupement sous une chapeau-marque
— Visibilité grace a une apparence commune
(;7 www.mobiregio.net




Obijectifs IFH)

, . : : Mobiregio
8 Strategle de communication commune =

— Regroupement sous une chapeau-marque
— Visibilité grace a une apparence commune

. Offre structurée et transparente des transports

= publics

— Avantages pour les usagers
— Avantages pour la planification
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Objectifs

- Stratégie de communication commune
— Regroupement sous une chapeau-marque
— Visibilité grace a une apparence commune
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. Offre structurée et transparente des transports

publics
— Avantages pour les usagers
— Avantages pour la planification

- Réseau pérenne des autorités et operateurs de

transport public
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Structure

Comité
de
pilotage

Groupe
de travail
communi-

cation

Groupe
de travalil
technique

R
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Structure

Comité
d‘accompa

gnement

Comité
de
pilotage

Groupe
de travail
communi-

cation

Groupe
de travalil
technique

R
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Antenne
régionale

Grande-
Région
Interreg IV A
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Apparence commune
Corporate identity

- Création d'une marque
— Nom de marque
— Charte graphique

- Stratégie de communication
coordonnée
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Marque / Logo
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mobiregio

IR IR (IR

mobiregio mobiregio  mobiregio

Portail Mobilité Mobilitatsportal
Grande Région Grofl3region
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Charte graphique

Regles typographiques
Définition couleurs
Imprimeés

— Entétes lettres
— Cartes de visite
— Enveloppes

— Etc..
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Stratégie de communication ||

mobiregio

- Reéalisation de templates et visuels de base
-  Slogan:
— Découvrez la facilité de bouger dans la Grande Région. Mobiregio, vous y
gagnez sur toutes le lignes.
— Entdecken Sie die einfachsten Verkehrsmittel der GroRBregion. Mit Mobiregio
gewinnen Sie auf den ganzen Linien.

- Deéfinition de criteres et regles d’utilisation des visuels

www.mobiregio.net
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ENTDECKEN SIE DIE EINFACHSTEN
VERKEHRSMITTEL IN DER GROBREGION.

Mit Mobiregio gewinnen Sie auf den ganzen Linien.

mobiregio

mobiregio

Mobilitatsportal
GrofBregion

Offentliche Verkehrsmittel in der GroBregion: Schluss mit dem Durcheinander!

Wer friiher in der GroRregion von A nach B kommen wollte, musste sich
Reiseausktinfte zumeist bei verschiedenen Verkehrsbetrieben beschaffen. Das ist
nun vorbei! Ab September 2014 geht das erste Mobilitatsportal der GroRregion
online. Mobilitat war noch nie so einfach.

Das erste Mobilitdtsportal der GroRregion.

Uberzeugen Sie sich selbst: Einfacher kann man sich in der GroBregion nicht
fortbewegen! Auf der Website www.mobiregio.net kénnen Sie lhre Fahrt
mit nur wenigen Mausklicks zusammenstellen. Das Portal ist praktisch und
benutzerfreundlich. Neben vielen anderen Informationen erfahren Sie auch, wie
viel CO2 Sie einsparen, wenn Sie 6ffentliche Verkehrsmittel benutzen.

Neugierig? Dann surfen Sie schnell zu www.mobiregio.net und sehen
Sie selbst, wie einfach Sie in der GroRBregion von A nach B kommen.

X,

% EU-geférdertes Programm
,'1*6!1‘&7 IN-A Européischer Fonds fur regionale Entwicklung
Glegion: Grands Righs Die Europédische Union investiert in Ihre Zukunft
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ENTDECKEN SIE DIE EINFACHSTEN
VERKEHRSMITTEL IN DER GROSSREGION.
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DECOUVREZ LAFA

fobiregio, vous y gagnez surte
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Plateforme d’information (hnd
COm m u ne mobiregio

Portail sur la mobilité dans la Grande Region
— Annuaire de la mobilité
»E — Rubrique solutions de mobilité

Calculateur d’itinéraire
— Interconnexion entre les calculateurs d’itinéraire régionaux existants

www.mobiregio.net
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Service de mobilité

Train o
Route o

o Voiture O
o Information o
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Lorraine

Sarre o

Solutions de mobilité

Recherche Q

Luxembourg O Rhénanie—Pa\atino

Wallonie o

Altéo - Province Luxembourg
1 o
Service de transport pour

personnes peu mobiles affiliées a
la Mutualité Chrétienne

&= Contact

Bed+Bike Luxembourg
3 | =

Offres d'hébérgement pour
cyclotouristes au Luxembourg

&= Contact

BlaBlaCar
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Plateforme internet de
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Itinéraire Solutions de mobilité Projet Mobiregio

Calculez votre itinéraire

je pars de
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Recherche Europe - Vos itinéraires
Arrét Heure Durée Moyens de transport
Trajets en transports publics - 01.03.16
Luxembourg - Kirchberg, Avenue John... 14:31de 1:58 A Q Q
> R
Saarbriicken Hbf 16:292a
Luxembourg - Kirchberg, Avenue John... 14:45 de 1:50 p
. ° ) A= H
Hauptbahnhof, Saarbriicken 16:352a
Luxembourg - Kirchberg, Avenue John... 15:31de 1:58 A Q Q
> R
Saarbriicken Hbf 17:29a
Luxembourg - Kirchberg, Avenue John... 15:39 de 1:56 A Q Q
> R
Hauptbahnhof, Saarbriicken 17:35a
Luxembourg - Kirchberg, Avenue John... 15:49 de 3:26
- " . A S
Hauptbahnhof, Saarbriicken 19:453
Luxembourg - Kirchberg, Avenue John... 16:25 de 3:04 A Q Q Q
> )
Saarbricken Hbf 19:292a

Itinéraires précédents Itinéraires suivants
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Détails Carte
O 15:39de Luxembourg - Kirchberg, Avenue John F. Kennedy 23
;R Marche a pied 3 Minutes, 130 m
Source: Mobilitéit
) § 15:42 3 Kirchberg, Erasme/d'Coque
15:42 de Kirchberg, Erasme/d'Coque
Q Bus 16 = Hesperange, Cité Um Schlass
Source: Mobilitéit
accessiblité totale pour les personnes a mobilité réduite
Afficher les arréts intermédiaires
® 15:57a Luxembourg, Gare Centrale Quai 103
15:57 de Luxembourg, Gare Centrale Quai 103
)R Marche a pied 5 Minutes, 106 m
Source: Mobilitéit
) § 16:02 3 Luxembourg, Gare Centrale
16:10de Luxembourg
,'x Marche a pied 5 Minutes, 36 m
Source: VGS
16:152a Gare (Parvis), Luxembourg
16:15de Gare (Parvis), Luxembourg, Voie 13 Voie 13
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A
16:10de Luxembourg
;X Marche a pied 5 Minutes, 36 m
Source: VGS
16:15a Gare (Parvis), Luxembourg
16:15de Gare (Parvis), Luxembourg, Voie 13 Voie 13
Q Bus = Saarbriicken Hbf
Source: VGS
Luxemburg-Saarbriicken-Express! Tickets am Bahnhof Saarbriicken und
Luxemburg sowie im Bus!
o 17:35a Hauptbahnhof, Saarbriicken, Voie 13 Voie A
Durée: 1:56
i<
Luxembourg - Kirchberg, Avenue John... 15:49 de 3:26 p
- X : A m= "M@
Hauptbahnhof, Saarbriicken 19:15a
Luxembourg - Kirchberg, Avenue John... 16:25 de 3:04 A Q Q g
- R
Saarbriicken Hbf 19:29a

Itinéraires précédents Itinéraires suivants




Le projet Mobiregio
Conclusions



Conclusions

- Reéduction barrieres entre les partenaires

— Convention Mobiregio entre partenaires.

Financement FEDER

l\\
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- Création d'une structure permettant I'échange d’idées

www.mobiregio.net
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